Sygn. akt V C 423/13

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 18 marca 2014r.

Sad Rejonowy w Trzebnicy V Zamiejscowy Wydzial Cywilny z siedzibg w M.
w skladzie:

Przewodniczacy: Sedzia SR Rafal Kuriata

Protokolant: Justyna Kadziola

po rozpoznaniu na rozprawie w dniu 11 marca 2014r.

sprawy z powbdztwa W. C.

przeciwko (...) S.A. z siedziba w W.

o zadoSéuczynienie za doznana krzywde

I. zasadza od strony pozwanej (...) S.A.
z siedziba w W. na rzecz powddki W. C. kwote
8 000,00 (osiem tysiecy) zl wraz z ustawowymi odsetkami liczonymi od dnia 1 kwietnia 2013r. do dnia zaplaty;

II. zasadza od strony pozwanej na rzecz powodki kwote 1 617,00 zt tytulem zwrotu kosztoéw postepowania, w tym
kwote 1 217,00 zl tytulem zwrotu kosztoéw zastepstwa procesowego;

III. nakazuje stronie pozwanej aby uiScila na rzecz Skarbu Panstwa — Kasa Sadu Rejonowego w Trzebnicy kwote 7,40
z} tytulem zwrotu za oplacona fakture VAT nr (...) wystawiong przez (...) Centrum Medyczne
Sp. z 0.0. w M. w zwigzku z wydaniem kserokopii dokumentacji.

Sygn. akt V C 423/13

UZASADNIENIE

Powbddka W. C., reprezentowana przez pelnomocnika bedacego radca prawnym wniosla o zasadzenie od strony
pozwanej (...) S.A. z siedziba w W. kwoty 8 000,00 z} tytulem zadoSéuczynienia za doznang krzywde wraz z
ustawowymi odsetkami liczonymi od dnia 1 kwietnia 2013 r. do dnia zaplaty, a takze kosztow procesu, w tym kosztow
zastepstwa procesowego wedtug norm przepisanych.

W uzasadnieniu wskazala, ze w dniu 28 lipca 2011 r. w drodze do szpitala, na chodniku prowadzacym z parkingu do
placowki medycznej, zahaczyla prawa noga

o wystajaca kostke chodnikowa, w wyniku czego przewrécila sie i doznala obrazen glowy oraz zlamania prawej reki.
W nastepstwie powyzszego powodka byla poddana leczeniu

szpitalnemu, ambulatoryjnemu i rehabilitacji. W zwiazku z posiadanym przez powddke grupowym ubezpieczeniem
pracowniczym, orzeczono u niej 4% trwaly uszczerbek na zdrowiu i z tego tytulu przyznano $wiadczenie w kwocie
328,00 zl. Dodatkowo podniosla, ze na skutek wypadku odczuwa okresowe silne bole glowy. O powyzszym zdarzeniu
powodka powiadomila pracownika (...) Centrum Medycznego, ktéry poinformowat ja o objeciu szpitala ochrong
ubezpieczeniowa przez strone pozwana. W dniu 29 wrzeénia 2011 r. powddka zglosila zdarzenie ubezpieczycielowi,
ktory decyzja z dnia 5 grudnia 2011 r. odmoéwil wyplaty §wiadczenia z tytulu zado$éuczynienia. W ocenie strony
pozwanej zaistniale zdarzenie nalezalo zaliczy¢ do kategorii nieszcze$liwych wypadkéw, a ponadto brak byto dowodow



$wiadczacych, iz szpital dopuscil sie czynu niedozwolonego. Powolujac sie na tre$c art. 8 ust. 1i 2 ustawy z dnia 21
marca 1985 r. o drogach publicznych powodka wskazala, ze (...) Centrum Medyczne Spoétka z o.0. z siedzibg w M.
jest zobowiazane do utrzymania chodnika w nalezytym stanie i w zwigzku z tym odpowiada za szkode jej wyrzadzona
na zasadzie art. 415 k.c. Natomiast strona pozwana udzielajaca ochrony ubezpieczeniowej szpitalowi w zakresie
odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody wyrzadzone osobom trzecim jest zobowigzana zgodnie z art. 822 § 1 k.c. w zw.
z § 4 ust. 1 ogblnych warunkoéw ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej lekarzy, przedstawicieli innych zawodéw
medycznych oraz zakladow opieki zdrowotnej, ustalonych uchwala Zarzadu (...) S.A. nr (...) z dnia 28 czerwca 2007
r. do wyplacenia powbdce odszkodowania, gdyz przedmiotowy wypadek pozostaje w zwigzku z mieniem posiadanym
przez szpital. Ponadto wskazala, iz zwracala sie bezposrednio do strony pozwanej o wyplate kwoty 12 000,00 z} tytulem
zado$éuczynienia oraz odszkodowania za zniszczone spodnie ale bezskutecznie. Wlasciwo$¢ miejscowa tutejszego
Sadu uzasadnila miejscem zdarzenia wywolujacego szkode (art. 35 k.p.c.).

W odpowiedzi na pozew (...) S.A. z siedziba

w W., dzialajgc przez pelnomocnika w osobie radcy prawnego wniost o oddalenie powodztwa w calosci oraz o
zasgdzenie od powodki na rzecz strony pozwanej kosztow postepowania, w tym kosztow zastepstwa procesowego
wedlug norm przepisanych. Ponadto domagal sie zawiadomienia (...) w M. o toczacym sie postepowaniu.

Ubezpieczyciel potwierdzil, iz z (...) w M. laczyla go umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zakladu
opieki zdrowotnej potwierdzona polisa nr (...), zawarta na okres od 8 kwietnia 2011 r. do 7 kwietnia 2012 r.
Jednocze$nie wskazal, ze do umowy mialy zastosowanie Ogoblne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej
lekarzy, przedstawicieli innych zawodéw medycznych oraz zaktaddw opieki zdrowotnej ustalone uchwalg Zarzadu (...)
SAnr (...) zdnia 28 czerwca 2007 r. ze zm. Ponadto przyznal, iz likwidowal szkode bedaca wynikiem urazu powodki z
dnia 28 lipca 2011 1., a takze, iz decyzja z dnia 5 grudnia 2011 r. odmoéwit W. C. przyznania i wyplaty zado$c¢uczynienia
i odszkodowania. Strona pozwana zakwestionowala powddztwo zaréwno co do zasady jak

ico do wysokoéci. Powolujac sie natresé § 415 OWU w zw. z art. 415 k.c. podniosla, iz brak jest dowodéw §wiadczacych
aby ubezpieczony dopuscil sie czynu niedozwolonego. Wskazala, iz w trakcie postepowania likwidacyjnego ustalono,
iz miejsce zdarzenia nie posiada ubytkow czy tez wyrw w nawierzchni, ktére moglyby stanowié zagrozenie dla
przechodniéw. Przyznala przy tym, ze w miejscu wypadku istnieje co prawda niewielka nier6wno$¢ w nawierzchni, lecz
jej zdaniem nie stwarza to zagrozenia dla przechodniéw i nie Swiadczy o zaniedbaniach ubezpieczonego, a tym samym
brak jest podstaw do przyjecia odpowiedzialno$ci ubezpieczajacego za zaistniale zdarzenie. W ocenie strony pozwanej
wypadek ten nalezy zaliczy¢ do kategorii nieszczeSliwych wypadkéw, a ponadto brak jest podstaw do przyjecia, iz
zaistnialo zdarzenie ubezpieczeniowe tj. dzialanie lub zaniechanie ubezpieczonego, ktérego nastepstwem jest szkoda.
Jednocze$nie poddala w watpliwo$é czy powodka doznala przedmiotowych urazéw na terenie szpitala albowiem
ubezpieczony o$wiadczyl, iz nie posiada informacji na temat zdarzenia z dnia 28 lipca 2011 r., gdyz poszkodowana
nie zglosila takiego wypadku. Ponadto z ostroznosci procesowej zarzucil, iz zadana kwota zado$cuczynienia jest
wygorowana. Przytaczajac poglady doktryny

i orzecznictwa w zakresie zado$éuczynienia wskazal, iz zado$éuczynienie ma charakter kompensacyjny, a jego
wysoko$¢é musi stanowi¢ ekonomicznie odczuwalng warto$¢, ale nie moze by¢ jednak nadmierna w stosunku do
doznanej krzywdy i aktualnych stosunkéw majatkowych spoleczenstwa oraz winna by¢ utrzymana w rozsadnych
granicach. Podniosta przy tym, iz oceniajac stan zdrowia powddki nalezy rowniez rozwazy¢ inne przyczyny zglaszanych
dolegliwos$ci czy to na skutek przebytych chordb czy tez innych urazéw. Strona pozwana zakwestionowala takze
zadanie w zakresie terminu naliczania odsetek ustawowych od roszczenia dochodzonego przez powoddke, ktére w jej
ocenie powinny zostaé zasadzone od daty wyrokowania. Zaznaczyla rowniez, iz dla ustalenia wysokoSci istotne jest, czy
w zwiazku z wypadkiem powoddka podjela probe otrzymania badz otrzymala nalezne jej

z innych Zrodet $wiadczenia odszkodowawcze.

Narozprawie w dniu 3 wrzesnia 2013 r. strona pozwana cofnela wniosek w zakresie zadania zawiadomienia o toczacym
sie postepowaniu (...) Centrum Medycznego Spolki z o0.0. z siedzibg w M..

Sad ustalil nastepujacy stan faktyczny:



W dniu 28 lipca 2011 r. okolo godziny 12.00 w M. przy ulicy (...) powddka W. C. udajgc sie w odwiedziny do
przebywajacej w szpitalu cioci, idac chodnikiem prowadzacym z parkingu przyszpitalnego do placéwki medycznej,
zahaczyla prawa noga o wystajaca kostke chodnikowa i upadla do przodu, uderzajgc glowa

o chodnik.

(dowdd: zeznania Swiadka A. C. k. 50v - 51;
przestuchanie powodki k. 158;
akta szkody nr (...))

W wyniku opisanego wyzej zdarzenia powddka doznala obrazen ciala w postaci: zlamania prawej reki, sthuczenia i
otarcia naskorka w okolicy glowy oraz prawego kolana,

w ktérym ponadto wystgpil obrzek. Urazom tym towarzyszyly zawroty glowy. Z uwagi na skale bolu powodka nie byla
w stanie samodzielnie wsta¢. Pomocy udzielit jej, idacy wraz

z nig syn A. C., ktéry zaprowadzil ja na Izbe Przyje¢ (...) w M., gdzie opatrzono jej rany, a po wykonaniu zdjec
rentgenowskich glowy

oraz prawej reki, stwierdzono zlamanie ko$ci Srédrecza prawej reki. Powddce unieruchomiono reke w opatrunku
gipsowym, ktory nosila przez 4 tygodnie. Nastepnie kontynuowala leczenie w poradni chirurgicznej i neurologiczne;j.
Ponadto z uwagi na uraz glowy byla konsultowana okulistycznie. Powodce wykonano rowniez punkcje kolana. W tym
czasie z uwagi na silne dolegliwosci bolowe, powddka przyjmowala $rodki przeciwb6lowe. Ponadto stosowala leki
majace zapobiec powstaniu blizn na twarzy. Po zdjeciu gipsu uszkodzona w wyniku upadku reka byta duzo slabsza.
Powdbdka dwukrotnie przebywala

w sanatorium, gdzie korzystala z zabiegdw rehabilitacyjnych.

(dowdd: dokumentacja medyczna powddki, k. 6 — 10;
zdjecia powddki z dnia 28.07.2011 1., k.11;
dokumentacja medyczna szpitala w M. k. 58 — 59;
akta szkody nr (...);

zeznania Swiadka A. C. k. 50v - 51;

zeznania Swiadka H. C. k. 84v — 85;

przestuchanie powodki k. 158)

Powodka jest osobg praworeczng.

(okolicznosé bezsporna)

W okresie leczenia powodka wymagala opieki 0s6b trzecich przy podstawowych czynnoS$ciach zyciowych.
(dowdd: zeznania Swiadka H. C. k. 85)

Powodka w dniu zdarzenia w ramach kontynuowanego indywidualnie grupowego ubezpieczenia pracowniczego byta
ubezpieczona od nastepstw nieszcze$liwych wypadkow

w  (...) S.A. Powodka w dniu 20 wrzeSnia 2011 r. zglosila ubezpieczycielowi wystapienie wypadku. Podczas
postepowania likwidacyjnego w dniu 28 wrzes$nia 2011 r. zostalo wydane orzeczenie lekarskie, w ktérym okre$lono
stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu na poziomie 4%.

W zwigzku z przedmiotowym wypadkiem otrzymala Swiadczenie w wysoko$ci 328,00 zl.



(dowdd: pismo (...)na (...) S.A. z dnia 29.09.2011 1., k.12;
druk zgloszenia trwalego uszczerbku na zdrowiu, k. 72 — 73;
zgloszenie trwalego uszczerbku na zdrowiu, k. 74-75;

ocena uszczerbku na zdrowiu, k. 79-80)

Przed wypadkiem powddka byla osoba zdrowa. Obecnie skarzy sie, na okresowe bole glowy. Powodka ma 61 lat, jest
emerytowana pielegniarka.

(dowdd: zeznania $wiadka A. C. k. 50v - 51;
zeznania Swiadka H. C. k. 85;
przestuchanie powodki k. 158)

W trakcie pobytu w szpitalu powddka spotkala znanego jej osobiscie pracownika szpitala, ktérego poinformowala
o zaistnialym zdarzeniu. Wspoélnie udali sie na miejsce zdarzenia celem dokonania jego ogledzin. Pracownik
szpitala polecil powoddce oraz jej mezowi sporzadzi¢ dokumentacje fotograficzng miejsca wypadku, gdyz uszkodzona
nawierzchnia zostanie naprawiona.

Ponadto poinformowal powodke o posiadanym przez szpital ubezpieczeniu od odpowiedzialnosci cywilnej, wydat
kserokopie polisy i wskazal, iz szkode nalezy zglosi¢ bezposrednio ubezpieczycielowi.

(dowod: zeznania Swiadka Z. K. k. 51v;
zeznania Swiadka H. C. k. 84v — 85;
przestuchanie powodki k. 158)

Chodnik przy ulicy (...) prowadzacy z parkingu przyszpitalnego do placowki medycznej pozostaje pod zarzadem (...)
Centrum Medycznego Spdlka z o.0. z siedzibg w M..

(...) Centrum Medyczne Spdlka z o.0. z siedziba w M. powolalo Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej pod nazwa
(..)wM..

(...) w M. laczyla ze strona pozwana umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zakladu opieki zdrowotnej,
stwierdzona polisg nr

1 WR (...), ktéra zostala zawarta w dniu 7 kwietnia 2011 r. i obejmowata okres od

8 kwietnia 2011 r. do dnia 7 kwietnia 2012 r.

Do powyzszej umowy ubezpieczenia zastosowanie maja Ogolne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej
lekarzy, przedstawicieli innych zawodéw medycznych oraz zakladow opieki zdrowotnej ustalone Uchwala nr
UZ/351/2007 Zarzadu (...) S.A. z dnia 28 czerwca 2007 .

(okolicznosci bezsporne a nadto: ubezpieczenie odpowiedzialnoéci cywilnej zakladu opieki zdrowotnej wraz z aneksem
nr (...), k. 13-15 oraz Ogo6lne Warunki Ubezpieczenia, k. 40-47)

W dacie zdarzenia chodnik na calej swej dlugosci byt wykonany z kostki brukowej. K. ta byla réwno ulozona,
jedynie w jednym miejscu chodnika, w jego Srodkowej czeSci wystepowala nieréwno$é spowodowana wybrzuszeniem
pojedynczej kostki, ktéra wystawala na wysokoéc okoto 1- 2 cm.

(dowdd: zdjecia z dnia 28.07.2011 1., k. 5



zeznania Swiadka A. C. k. 51;
zeznania Swiadka Z. K. k. 51v;
zeznania Swiadka H. C. k. 84v — 85;
przestuchanie powodki k. 158)

Na przelomie maja i czerwca 2011 r. mial miejsce przeglad techniczny budynkéw szpitala, w tym drég i chodnikow.
W wyniku kontroli nie zgloszono zadnych zastrzezen co do stanu chodnika.

Pismem z dnia 2 sierpnia 2011 r. (...) Centrum Medyczne Spétka z o0.0. zostalo poinformowane przez P. K. (1)
specjaliste do spraw BHP i inspektora p/poz o uszkodzonej nawierzchni chodnika w postaci wystajacych dwdch kostek
w odleglo$ci ok. 2 m od siebie. Wyzej wskazane uszkodzenie zostalo usuniete w dniu 5 sierpnia 2011 r.

(dowdd: zeznania Swiadka Z. K., k. 51v;
pismo z dnia 2.08.2011 r. wraz z dokumentacja fotograficzna chodnika, k.60)

Pismem z dnia 29 wrzeénia 2011 r. powodka powiadomila strone pozwana
o zaistnialym zdarzeniu i wystapila z roszczeniem dotyczacym wyplaty Swiadczenia za szkode powstala na skutek wyzej
wskazanego wypadku.

(...) S.A. z siedziba w W. stwierdzil brak podstaw do przyjecia swojej odpowiedzialnoSci za przedmiotowe zdarzenie
i odmowil wyplaty odszkodowania. Ubezpieczyciel uznal, iz zaistniale zdarzenie nalezy zakwalifikowa¢ do kategorii
nieszcze$liwych wypadkow.

W dniu 7 marca 2013 r. powddka wystosowala wezwanie do (...) S.A. z zZadaniem wyplaty do dnia 31 marca 2013 r.
zado$éuczynienia w kwocie 12 000,00 zl. Odpowiedz ubezpieczyciela byla negatywna.

(dowod: pismo powddki z dnia 29.09.2011 1., k. 16;

pismo strony pozwanej z dnia 05.12.2011 1., k. 17;

wezwanie do zaplaty z dnia 06.03.2013 r. wraz z potwierdzeniem nadania, k. 18;
pismo ubezpieczyciela z dnia 23.04.2013 ., k. 19)

Sad zwazyl, co nastepuje:

Zadanie powodki zashuguje na uwzglednienie w caloéci.

W przedmiotowej sprawie kwestig sporna byla odpowiedzialno$é strony pozwanej za szkode doznang przez powddke,
a takze zakres doznanej krzywdy, a co za tym idzie wysoko$¢ zadoSéuczynienia.

Zgodnie z art. 822 § 1 k.c. przez umowe ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej ubezpieczyciel zobowiazuje
sie do zaplacenia okre$lonego w umowie odszkodowania za szkody wyrzadzone osobom trzecim, wobec ktorych
odpowiedzialno$¢ za szkode ponosi ubezpieczajacy albo ubezpieczony.

Jezeli strony nie umodwily sie inaczej, umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej obejmuje szkody, o jakich
mowa w § 1, bedace nastepstwem przewidzianego w umowie zdarzenia, ktére miato miejsce w okresie ubezpieczenia
(§ 2 art. 822 k.c.).

Przepis § 4 przytoczonego artykulu upowaznia uprawnionego do odszkodowania



w zwigzku ze zdarzeniem objetym umowa ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej do dochodzenia roszczenia
bezposrednio od ubezpieczyciela.

Dla oceny praw i obowigzkéw stron w niniejszym postepowaniu istotne znaczenie ma rowniez umowa ubezpieczenia,
a nadto Ogoblne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej lekarzy, przedstawicieli innych zawodow
medycznych oraz zakladow opieki zdrowotnej ustalone Uchwala nr UZ/351/2007 Zarzadu (...) S.A. z dnia 28 czerwca
2007T.

Stosownie do tresci § 4 wyzej wskazanych Ogblnych Warunkéow Ubezpieczenia (...) S.A. udziela ochrony
ubezpieczeniowej, gdy w zwiazku z okre§lona we wniosku i w umowie ubezpieczenia dzialalnoscia, polegajaca
na udzielaniu $wiadczen zdrowotnych lub posiadanym mieniem, zaistnieja zdarzenia w nastepstwie ktérych
ubezpieczony zobowigzany jest do naprawienia szkody na osobie lub szkody rzeczowej wyrzadzonej osobie trzecie;j.
Ponadto ochrong ubezpieczeniowa moze zosta¢ objeta m.in. odpowiedzialno$¢ cywilna zakladu opieki zdrowotnej za
szkody powstale w zwigzku z prowadzong dzialalnoScia lub posiadanym mieniem.

Zgodniez§ 5 0wu (...) S.A. udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach odpowiedzialno$ci ustawowej z tytulu czynu
niedozwolonego (odpowiedzialno$¢ deliktowa) lub z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania
(odpowiedzialno$c¢ kontraktowa).

Zdarzeniem ubezpieczeniowym jest dzialanie lub zaniechanie ubezpieczonego,
w wyniku ktérego zostaje wyrzadzona szkoda (§ 3 pkt 10 owu).

W mysl przepisu art. 415 k.c. kto z winy swej wyrzadzil drugiemu szkode, obowigzany jest do jej naprawienia.
Przewidziana w tym artykule odpowiedzialno$¢ za czyn wlasny oparta jest na zasadzie winy, a przestankami tej
odpowiedzialnoSci sa szkoda, czyn sprawcy noszacy znamiona winy oraz zwiazek przyczynowy pomiedzy czynem a
szkoda, za$ przeslanki te musza by¢ spelnione lacznie. Za szkode odpowiada osoba, ktdrej zawinione zachowanie jest
zrodlem powstania tej szkody, przy czym zdarzeniem sprawczym w rozumieniu w/w przepisu jest zar6wno dzialanie
jak i zaniechanie w sytuacji gdy wigze sie z cigzagcym na sprawcy obowigzkiem czynnego dzialania i niewykonania tego
obowiazku.

Zgodnie z art. 361 § 1 k.c. zobowiazany do odszkodowania ponosi odpowiedzialno$¢ tylko za normalne nastepstwa
dzialania lub zaniechania, z ktérego szkoda wynikla.

Zgodnie z regulacja art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (tekst jedn. z 2007 r. Dz.
U. Nr 19, poz. 115 z p6zn. zm.) do zarzadcy terenu, na ktorym jest zlokalizowana droga wewnetrzna, a w przypadku
jego braku — do wlaéciciela tego terenu, nalezy utrzymanie nawierzchni drogi i chodnikéw.

W ocenie Sadu zebrany w sprawie material dowodowy pozwala przypisa¢ (...) Centrum Medycznemu Sp. z o.0.
odpowiedzialno$é za zaistnienie zdarzenia z dnia 28 lipca 2011 r. Chodnik przy ulicy (...), na ktérym mialo miejsce
zdarzenie, posiadal wybrzuszenie, ktore stwarzalo zagrozenie dla przechodniow, a (...) Spétka z o.0., nie zadbala
nalezycie o jego nawierzchnie i nie podjela decyzji o usunieciu powyzszej usterki. Stad uzasadniony jest w $wietle
zgromadzonego materiatu i zasad logicznego rozumowania,

a takze doSwiadczenia zyciowego wniosek, ze to wlaénie zly stan chodnika, za ktéry odpowiada ubezpieczony
szpital, byl przyczyna szkody doznanej przez powoddke. Sad dokonujac ustalen w tym zakresie oparl sie na
zeznaniach $wiadkéw: A. C., Z. K. i H. C. oraz na przestuchaniu pow6dki, a takze na dokumentacji fotograficznej
miejsca zdarzenia. Zeznania Swiadkéw zawnioskowanych przez powoédke Sad uznal za wiarygodne albowiem byly
pozbawione wewnetrznych sprzecznosci, jak i zgodne ze soba i daly spdjny obraz okolicznosci majacych znaczenie
dla rozstrzygniecia sprawy, w tym przede wszystkim w zakresie stanu chodnika przy ulicy (...) w dniu zdarzenia. Na
przymiot wiarygodno$ci zastuguje rowniez dowod z przestuchania powddki, poniewaz zlozone przez nig zeznania sg
szczegblowe, spojne i konsekwentne, a nadto korelujg z pozostalym materialem dowodowym, ktéremu Sad przyznat
wiarygodno$¢. Przedstawiony przez powoddke opis zdarzenia znajduje potwierdzenie nie tylko w zeznaniach Swiadkow,
ale rowniez w pewnym zakresie w dokumentach w postaci wniosku ubezpieczeniowego i dokumentacji medycznej



szpitala w M.. Jednocze$nie Sad pominal dowdd z zeznan §wiadka P. K. (2), wobec cofniecia tego dowodu na rozprawie
w dniu 1 pazdziernika 2013 r.

Konkludujac, ujawnione okolicznoéci zdarzenia pozwalaja stwierdzi¢, ze wypadek powodki pozostaje w $cistym
zwigzku przyczynowo-skutkowym z uchybieniem ustawowemu obowiazkowi utrzymania nalezytego stanu drog
i chodnikéw, a po stronie ubezpieczonego szpitala doszlo do zawinienia w postaci nienalezytego utrzymania
nawierzchni chodnika. Zaistnialy wiec przestanki deliktowej odpowiedzialnoéci (...) Centrum Medycznego Spolki z
0.0. z siedzibg w M. z art. 416 k.c., a pow6dka miala prawo dochodzi¢ swych roszczen bezposrednio od ubezpieczyciela.

Przeslanki, na podstawie ktérych osoba poszkodowana moze zada¢ naprawienia szkody niemajatkowej, tzw. krzywdy
powstalej na skutek doznania obrazen ciala lub rozstroju zdrowia, okresla przepis art. 445 § 1 k.c.

Zgodnie z tym przepisem w wypadkach przewidzianych w artykule 444 k.c. sad moze przyznaé¢ poszkodowanemu
odpowiednia sume tytulem zado$¢uczynienia pienieznego za doznang krzywde.

Zado$cuczynienie pieniezne, o ktorym mowa w art. 445 § 1 k.c.,, ma na celu naprawienie szkody niemajatkowej,
wyrazajacej sie doznang krzywda w postaci cierpienn fizycznych i psychicznych. O rozmiarze naleznego
zado$Cuczynienia pienieznego decyduje zatem w zasadzie rozmiar doznanej krzywdy. Jednakze niewymierny w pelni
charakter krzywdy sprawia, ze ustalenie jej rozmiaru, a tym samym i wysokoSci zado$éuczynienia, zalezy od oceny
Sadu, ktéra powinna opierac sie na caloksztalcie okoliczno$ci sprawy, z uwzglednieniem indywidualnych wladciwos$ci
i subiektywnych odczué osoby pokrzywdzone;.

Zado$Cuczynienie ma na celu rownowazy¢ negatywne odczucia poszkodowanego powstale w zwiazku z obrazeniami
jakich doznal wskutek wypadku, poprzez pozytywne doznania jakie niesie za soba §wiadczenie pieniezne. Swiadczenie
to nie odwrbci krzywdy juz doznanej, jest jednak w stanie — w braku lepszych §rodkow — zlagodzié krzywde.

Zgodnie z treécia art. 445 § 1 k.c., zado$c¢uczynienie winno by¢ ,odpowiednie”. Z istoty tego unormowania i natury
krzywdy, suma przyznana tytulem zado$cuczynienia musi sila rzeczy by¢ przyblizonym ekwiwalentem doznanych
cierpien psychicznych i fizycznych, a wiec musi by¢ utrzymana w rozsadnych granicach, odpowiadajacych aktualnym
warunkom zycia i przecietnej stopie zyciowej spoleczenstwa (wyrok Sadu Apelacyjnego w Lublinie z dnia 10 maja
2001 r., IT AKa 81/01, LEX 49354). Jednocze$nie Sad Najwyzszy w wyrokach z dnia 16 lipca 1997 r., II CKN 237/97,
LEX 286781 i 21 wrzeSnia 2005 1., V CK 150/05, LEX 398563 wskazal, ze zdrowie jest dobrem szczegdblnie cennym
i przyjmowanie niskich kwot zado$c¢uczynienia w przypadkach ciezkich uszkodzen ciala prowadzi do niepozadanej
deprecjacji tego dobra.

Reasumujge, zwazy¢ wiec nalezy, ze zado$Cuczynienie ma mie¢ charakter kompensacyjny (np. wyrok Sadu
Apelacyjnego w Poznaniu z dnia 8 listopada 2005 r., I ACa 329/05, LEX 186505) i nie moze mie¢ jedynie
charakteru symbolicznego, ale tez nie moze by¢ nadmierne w stosunku do krzywdy i by¢ zrédlem nieuzasadnionej
korzy$ci majatkowej. Akcentowana funkcja kompensacyjna zado$éuczynienia, oznacza, ze sad, nie pomijajac innej
z przestanek ksztaltowania jego wysokoSci - stopy zyciowej i warunkéw zycia spoleczenstwa - powinien przyznac je
w wysoko$ci godziwej. Jak wskazatl Sad Najwyzszy w uzasadnieniu wyroku z dnia 14.02.2008 r., II CSK 536/07,
LEX nr 461725, w odniesieniu do zado$¢uczynienia pienieznego z art. 445 § 1 k.c. funkcja kompensacyjna musi
by¢ rozumiana szeroko, albowiem obejmuje zar6wno cierpienia fizyczne, jak i sfere psychiczng poszkodowanego.
Wysoko$¢ zado$cuczynienia odpowiadajgca doznanej krzywdzie powinna by¢ odczuwalna dla poszkodowanego i
przynosi¢ mu réwnowage emocjonalng, naruszona przez doznane cierpienia psychiczne. Zasada umiarkowanej
wysoko$ci zado$éuczynienia nie moze oznaczaé przyzwolenia na lekcewazenie takich bezcennych wartoéci, jak zdrowie
czy integralno$¢ cielesna, a okoliczno$ci wplywajace na okreSlenie tej wysokoéci, jak i kryteria ich oceny musza by¢
zawsze rozwazane indywidualnie w zwigzku z konkretna osoba poszkodowanego i sytuacja zyciowa, w ktorej sie
znalaz} (por. SN w wyroku z dnia 13.12.2007 r., I CSK 384/07, LEX nr 351187). Sprzeczne z dyscyplinujaca funkcja
odszkodowan (oraz zadoStuczynienia) byloby okreélanie jego wysokoSci na podstawie dochodéw najbiedniejszych
warstw spoleczenstwa (SN w wyroku z 6.06.2003 r., IV CKN 213/01).



Zgodnie ze stanowiskiem judykatury przy okreslaniu zado$éuczynienia nalezy bra¢ pod uwage takie przesltanki jak
stopien natezenia cierpien fizycznych i psychicznych, ich dlugotrwalo$¢, nasilenie bdlu, pobyt w szpitalu i przebyte
zabiegi oraz ewentualne trwale skutki jak inwalidztwo i oszpecenie, stan ogélnej niezdolnoéci psychicznej. Okreslenie
wysokosci zado$cuczynienia powinno by¢ dokonane z uwzglednieniem wszystkich okolicznoSci majacych wplyw na
rozmiar doznanej krzywdy.

W ocenie Sadu doznane przez powodke na skutek wypadku obrazenia i ich skutki w postaci cierpienia i okresu
leczenia, wiek powodki oraz ustalony 4% trwaly uszczerbek na zdrowiu, uzasadniaja - zdaniem Sadu — okre$lenie
wysokoSci zado$¢uczynienia pienieznego za doznang krzywde w wysoko$ci 8 000,00 zlotych, jako odpowiedniej w
rozumieniu art. 445 § 1 k.c. Przyznana suma pieniezna musi by¢ odczuwalna w istotny sposob, zwazywszy na to, ze
powddka doznata w wypadku do$¢ powaznego urazu, co bylo nie tylko zrodlem dlugotrwalych cierpien fizycznych, ale
na znaczny czas zdezorganizowalo jej zycie. Nalezy mie¢ na uwadze, iz powodka jest osoba w zaawansowanym wieku
Srednim, zatem inaczej niz osoba mloda przechodzi wszelkiego rodzaju urazy i dolegliwosci fizyczne. Nadto nie bez
znaczenia dla oceny skutkow upadku na sprawnoéc i komfort zycia powddki pozostaje okoliczno$éé, ze powddka jest
osoba praworeczna. W ocenie Sadu zgromadzony w sprawie material dowodowy jednoznacznie wskazuje, iz wypadek
wywolatl istotne, negatywne konsekwencje dla zdrowia powddki i spowodowal powazne obnizenie jakosci jej zycia.
Powodka zmuszona byla do poddania sie dlugotrwalej i uciazliwej terapii (nosila opatrunek gipsowy przez okres
4 tygodni, poddawana byla zabiegom rehabilitacyjnym, przyjmowala $rodki przeciwbdlowe), a nadto w orzeczeniu
lekarza ubezpieczyciela (niekwestionowanym przez obie strony) ustalono trwaly uszczerbek na jej zdrowiu w wymiarze
4%.

Dokonujac ustalenn w zakresie rozmiaru krzywdy doznanej przez powddke, Sad mial przede wszystkim na uwadze
dokumentacje medyczna powodki, akta ubezpieczeniowe (...) S.A., zeznania $wiadkéw zawnioskowanych przez
powddke i zeznania jej samej zlozonej w ramach przestuchania w charakterze strony postepowania. Zdaniem Sadu
powolane dokumenty nie budza watpliwos$ci co do ich wiarygodnoSci. Zaznaczyé przy tym nalezy, ze w sprawie poza
sporem pozostawal charakter doznanego przez powoddke uszczerbku (zdiagnozowany w szpitalu bezposrednio po
zdarzeniu) oraz rozmiar trwalego uszczerbku na zdrowiu, wyrazony przez ubezpieczyciela powddki na poziomie 4%.

.....

dowodami, a nadto brak bylo jakichkolwiek podstaw by odmoéwié¢ im przymiotu wiarygodno$ci.

Majac powyzsze na uwadze Sad doszed! do przekonania, iz przyznana w pkt I wyroku kwota rekompensuje w pelnym
zakresie krzywdy przez nig doznane.

Jako date wymagalnoSci odsetek za op6Znienie Sad uznal date wskazang w pozwie, uwzgledniajac przy tym tresc
przepisow art. 481 — 482 k.c.iart. 817§ 1 k.c.

Stosownie do treSci powolanych przepiséw ubezpieczyciel obowigzany jest spelnié¢ §wiadczenie w terminie 30 dni od
daty otrzymania zawiadomienia o wypadku. Gdy wyjaénienie w powyzszym terminie okolicznoéci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela albo wysoko$ci §wiadczenia okaze sie niemozliwe, $wiadczenie powinno
zostac spelnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjaénienie tych okoliczno$ci
bylo mozliwe. Oznacza to, iz spelnienie §wiadczenia

w terminie péZniejszym moze by¢ usprawiedliwione jedynie wowczas, gdy ubezpieczyciel powola sie na istnienie
przeszkod w postaci niemozliwoSci wyjasnienia okolicznoéci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci albo
wysokoSci §wiadczenia, mimo dzialan podejmowanych ze szczeg6lng starannoscia.

Majac powyzsze na uwadze nie mozna zgodzic¢ sie z argumentacja strony pozwanej, iz odsetki za opdZnienie powinny
zostac¢ zasadzone od daty wyrokowania. W ocenie sagdu

w postepowaniu likwidacyjnym bylo mozliwe wyjasnienie wszystkich okolicznoSci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnoéci strony pozwanej oraz wysoko$ci naleznego zado$¢uczynienia. Ubezpieczyciel — jako profesjonalista
korzystajacy z wyspecjalizowanej kadry, obowiazany jest do ustalenia przeslanek swojej odpowiedzialnoéci oraz
wysoko$ci powstalej szkody. Obowigzku tego nie moze przerzuci¢ na inne podmioty, w tym na uprawnionego do



Swiadczenia. Nie moze tez biernie oczekiwa¢ na prawomocne rozstrzygniecie sadu. Nalezy zauwazy¢, iz material
dowodowy, ktéorym dysponowal ubezpieczyciel w momencie zgloszenia i likwidacji szkody pozwalal na prawidlowa
ocene sytuacji. Stanowisko powddki prezentowane w toku postepowania likwidacyjnego znalazlo potwierdzenie w
toku procesu. Skoro ubezpieczyciel w dniu otrzymania wezwania do zaplaty zado$¢uczynienia mogt prawidlowo ocenic
zaistnialy stan rzeczy, to odsetki naleza sie od dnia nastepnego po dacie zakreSlonej ubezpieczycielowi do wyplaty
$wiadczenia (31 marca 2013 r.) tj. od 1 kwietnia 2013 r.

Z tego wzgledu orzeczono o dacie poczatkowej biegu odsetek ustawowych za op6Znienie jak w pkt I wyroku.

Orzeczenia o kosztach w pkt II i III sentencji wyroku opieraja sie na przepisie art. 98

§ 1 k.p.c. wzw. z. art. 113 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. 0 kosztach sagdowych w sprawach cywilnych (tekst jedn.
z 2010 1., Dz. U. Nr 90, poz. 594 z p6zn. zm.), a takze na

§ 6 pkt 5 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 28 wrzeénia 2002 r. w sprawie oplat za czynno$ci
radcow prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztdw pomocy prawnej udzielonej przez radce prawnego
ustanowionego z urzedu (Dz. U. Nr 163, poz. 1349 z p6zn. zm.). Uwzgledniono przy tym, ze powodka poniost koszty
procesu w kwocie 1 617,00, na ktéra skladaja sie: koszty oplaty sadowej od pozwu w wysokosci 400,00 zl, zastepstwa
procesowego w kwocie 1 200,00 zl oraz optaty skarbowej od pelnomocnictwa

w wysokoSci 17,00.

Brakujace koszty obejmuja oplate za wydanie kserokopii dokumentacji medycznej powddki, ktéra nie zostala
uiszczona przez strone pozwana.



